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Instrukcja instalacji i konfiguracji
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1. Do czego stuzy program

Automat zmiany statuséw zamoéwien wysytkowych wspétpracuje z programem Subiekt nexo PRO (modut

Sello nx). W regularnych odstepach sprawdza zamdéwienia znajdujace sie w wybranym statusie Zrédtowym

(np. ,,Nowe”) i przenosi kazde z nich do statusu wybranego wedtug cech towaréw na jego pozycjach,

wedtug sposobu wysytki wskazanego przez klienta albo wedtug obu tych warunkéw naraz (do wyboru w

ustawieniach). Dzieki temu zamdwienia z réznymi nadrukami, wersjami lub sposobem realizacji trafiajg od

razu do wtasciwej kolejki, bez recznego sortowania.

Program dziata przez Sfere nexo — tak samo jak zmiana statusu wykonana recznie w programie. Nie

modyfikuje bazy danych bezposrednio zapytaniami SQL, wiec zmiany sg widoczne w $ladzie rewizyjnym

nexo (jako operator wskazany w konfiguracji).

1.1. Co program zmienia, a czego nie

e Zmienia status zamdwienia wysytkowego oraz nadaje mu jedng ceche zamdwienia (znacznik

,obrobione przez automat”).

e Nie zmienia pozycji, cen, danych klienta ani dokumentéw powigzanych z zaméwieniem.

e Nie tworzy statusow ani cech w bazie — statusy i cechy zaktada uzytkownik w programie nexo (rozdziat

3). Program je tylko odczytuje i pozwala przypisac cechy do statuséw.

2. Wymagania

Element

Wymaganie

System

Windows 10 lub 11 (64-bitowy). Moze to by¢ komputer z Subiektem albo osobny
komputer / serwer w tej samej sieci.

Srodowisko .NET

.NET 8 Desktop Runtime (x64) oraz ASP.NET Core 8 Runtime (x64). Instalator sprawdza
ich obecnos¢ i podaje adres pobierania, jesli czegos$ brakuje.

Subiekt nexo PRO

Zainstalowany na komputerze, na ktérym dziata automat, z aktywnym modutem Sfera
(biblioteki Sfery program pobiera z katalogu programu nexo i dobiera wersje do bazy).

Licencja stanowiskowa

Program taczy sie ze Sferg jak jeden uzytkownik nexo i zajmuje jedno stanowisko
licencji tylko na czas przebiegu (zwykle kilkanascie sekund), po czym je zwalnia. Przy
petnym wykorzystaniu stanowisk przebieg jest pominiety (rozdziat 8).

Dostep do bazy

Adres serwera SQL, nazwa bazy podmiotu oraz login i hasto SQL (zalecane konto SA).
Zalecane jest osobne konto operatora w nexo dla automatu.

Uprawnienia

Instalacja wymaga konta administratora. Praca programu — zwyktego uzytkownika z
dostepem do katalogu danych (instalator nadaje go wszystkim uzytkownikom

komputera).

3. Przygotowanie w programie nexo

Zanim skonfigurujesz automat, w programie nexo (Sello nx) przygotuj ponizsze elementy. Aplikacja nie

zaktada ich za Ciebie i po konfiguracji zgtosi brak, jesli ktéregos nie wskazesz.

Element Co zrobi¢ w nexo Przyktad

Status zZrodtowy Status, w ktérym zamowienia pojawiaja sie po pobraniu z Nowe
serwisu. Zwykle istnieje juz w bazie.

Statusy docelowe Dla kazdej grupy zamowien dodaj status w stowniku statuséw Do grawerowania, Do
zamdwien wysytkowych. pakowania

Statusy specjalne

Brak powigzania — zamdwienie ma pozycje niepowigzang z nazwy dowolne;




Element Co zrobi¢ w nexo Przyktad

kartoteka towardw (tylko przy przydziale wg cech). zalecane jak obok
Bez cech (w trybach ze sposobem wysytki: Bez dopasowania) —
zamdwienie, dla ktérego nie znaleziono statusu: zaden towar
nie ma cechy z mapowania albo sposéb wysytki nie jest
zmapowany.

Wielosztuki — towary w zamdéwieniu majg rézne cechy albo
czes¢ nie ma cechy z mapowania (tylko przy przydziale wg cech).

Cecha zamdwienia W stowniku cech zaméwien wysytkowych dodaj jedna ceche, Obrobione przez
(znacznik) ktéra automat bedzie nadawat obrobionym zaméwieniom. automat
Cechy towarow W kartotece towarow (i kompletdw) przypisz cechy, wg ktorych | Grawer, Ztoto, Srebro

zamdwienia majg trafia¢ do statuséw. Cechy zaktadasz w nexo
— to inny stownik niz cechy zamdwien. Potrzebne tylko przy
przydziale wg cech.

Sposoby wysytki Niczego nie zaktadasz: program odczytuje metody dostawy Paczkomaty InPost,
wybrane przez klientéw z zamodwien wysytkowych (np. z Kurier DPD
Allegro). Nowa metoda pojawia sie na liScie po pierwszym

zamowieniu, ktére z niej korzysta.

Uwaga: cecha-znacznik musi by¢ cechg zamdwienia wysytkowego, a nie cechg oferty internetowej ani cechq
towaru — te trzy stowniki sq w nexo oddzielne.

4. Instalacja

1. Uruchom plik SelloStatusy_Setup_0.10.1.exe jako administrator (kliknij prawym przyciskiem >
,Uruchom jako administrator”).

2. Jesli system wyswietli niebieskie okno ,,System Windows ochronit ten komputer” (SmartScreen) z
informacjg o nieznanym wydawcy, kliknij ,,Wiecej informacji”, a nastepnie ,,Uruchom mimo to”
(szczegdty w rozdziale 4.2).

Zapoznaj sie z informacjg o wersji demonstracyjnej i zaakceptuj ja.
4. Zostaw proponowany katalog C:\Program Files\PBS SOFT SERWIS\SelloStatusy (pliki programu).

5. Wybierz zadania dodatkowe: skrét na pulpicie (zaznaczony domyslnie) oraz, jesli chcesz,
uruchamianie programu przy starcie systemu (domyslnie odznaczone — mozna to zmieni¢ pdzniej
W programie).

6. Jesliinstalator zgtosi brak .NET 8 lub ASP.NET Core 8, pobierz je ze strony
https://dotnet.microsoft.com/download/dotnet/8.0 (wersje x64) i zainstaluj; nastepnie uruchom
instalator ponownie.

7. Zakoncz instalacje i uruchom program.

4.2. Ostrzezenie SmartScreen i programu antywirusowego

Instalator i program nie sg jeszcze podpisane cyfrowo, dlatego przy pierwszym uruchomieniu Windows
moze pokazac ostrzezenie o nieznanym wydawcy. To normalne zachowanie systemu wobec nowych
programow i nie oznacza zagrozenia. Aby kontynuowac:

1. W oknie ,System Windows ochronit ten komputer” kliknij ,, Wiecej informacji”.

2. Kliknij przycisk ,,Uruchom mimo to”.



3. Jesli plik zostat pobrany z internetu i nie chce sie uruchomié, kliknij go prawym przyciskiem -
Wiasciwosci - zaznacz ,,0dblokuj” - OK, a nastepnie uruchom ponownie.

Program antywirusowy moze w rzadkich przypadkach zablokowa¢ instalator lub przenies¢ go do
kwarantanny. Wtedy przywrdc plik z kwarantanny i dodaj katalog instalacji do wyjgtkéw albo skontaktuj sie
z PBS SOFT SERWIS.

Uwaga: instalator pobieraj wytgcznie ze sklepu pbs-soft-serwis.pl albo z paczki otrzymanej bezposrednio od
PBS SOFT SERWIS.

4.1. Gdzie program trzyma pliki

Katalog Zawartos¢

C:\Program Files\PBS SOFT SERWIS\SelloStatusy Pliki programu (tylko do odczytu dla zwyktych uzytkownikéw),
skrypty autostartu.

C:\ProgramData\PBS\SelloStatusy\konfiguracja Pliki konfiguracyjne: potaczenie z baza (hasta zaszyfrowane),
ustawienia automatu, kopia stownikéw z bazy.

C:\ProgramData\PBS\SelloStatusy\logi Dzienniki pracy, jeden plik na dzien, przechowywane 30 dni,

oraz dziennik zmian konfiguracji zmiany_konfiguracji.log
(ostatnie 1000 wpiséw, rozdziat 9).

C:\ProgramData\PBS\SelloStatusy\biblioteki_nex | Kopie bibliotek Sfery dopasowane do wersji bazy (tworzone
o

przy pierwszym pofaczeniu).

Dane lezg we wspdlnym katalogu ProgramData, dlatego na jednym komputerze (np. serwerze terminali)
moga korzystac z programu rézni uzytkownicy bez konfliktu uprawnien — w danej chwili dziata jednak tylko
jedna kopia programu (rozdziat 7.2); plik uruchomiony. json w katalogu danych méwi, kto jg uruchomit.
Hasta w plikach sg szyfrowane mechanizmem Windows (DPAPI) dla catego komputera — pliku konfiguracji
nie mozna przenies¢ na inny komputer; tam nalezy wprowadzi¢ hasta ponownie.

5. Pierwsza konfiguracja

Po uruchomieniu otwiera sie okno programu. Na stronie Stan automatu widoczna jest czerwona lub zéfta
karta z informacja, czego jeszcze brakuje do uruchomienia. Konfiguracje wykonuje sie po kolei na
zaktadkach po lewej stronie.



B Automat statuséw zaméwier — Sello nx

5.1. Potaczenie z baza

= O
Stan automatu
Automat co kilka minut sprawdza zaméwienia w statusie Zrédlowym i przenosi je do statuséw w,
Stan automatu Z atrzym any
Automat nie sprawdza dwier. Kliknij ,Uruchom automat”.
Potgczenie z baza
Konta integracji
[T] Zapisuj zmiany w bazie (wylaczone: automat tylko ocenia zaméwienia i opisuje wynik w dzienniku)
Mapowanie cech
Wersja demonstracyjna - 14 dni od pierwszego uruchomienia programu z baza (po skonfigurowaniu polaczenia).
Licencja
Diagnostyka
Ostatni przebieg
Dziennik zdarzefi N _
leszcze nie byto przebiegu w tej sesji.
O programie
k S S ” . . e d . .
Rysunek 1. Strona ,,Stan automatu” z informacjq o wersji demonstracyjne;.
B Automat statuséw zaméwieri — Sello nx — [m]

Sello n

Automat statt

Stan automatu
Potgczenie z bazg
Konta integracji

Mapowanie cech

Licencja
Diagnostyka

Dziennik zdarzefi

Q programie

Potaczenie z baza

ra SQL (zalecane log:

nie kontem SA) i opera

rogramu nexo. Hasta s: vane w pliku zaszyfrowane (DPAPI, zakres

Serwer SQL (adres IP, port lub instancja, np. 192.168.1.10,1433 lub SERWER\INSTANCJA)
192.168.1.10,1433

Login SQL (zalecane: sa)

53

Haslo SQL (pu

festuj polgczen; Pobierz listg baz

Baza podmiotu (wybierz z listy pobranej z s

Nexo_Firma @

Operator pragramu nexo (wybierz z listy uzytkownikéw

Automat v

Hasto operato

suje uzytkownik; puste = bez zmiany)

Hasto operatora jest zapisane (zaszyfrowane). Wpisz nowe, aby je zmienic.

Wiasny katal

2 bibliotekami Sfery (opcjonalnie)

Rysunek 2. Zaktadka , Potqgczenie z bazq”.

1. W polu Serwer SQL wpisz adres serwera wraz z portem lub nazwg instancji, np.
192.168.1.10,1433 albo SERWER\INSTANCJA.



2. Whpisz login SQL (zalecane konto sa) i jego hasto. Program tgczy sie z serwerem tylko przez
logowanie SQL — logowanie kontem Windows nie jest obstugiwane.

3. Kliknij Testuj potaczenie. Wynik testu pojawia sie pod przyciskiem.

4. Kliknij Pobierz liste baz i z listy Baza podmiotu wybierz baze nexo, w ktérej pracuje Sello nx (nazwy
bazy nie trzeba wpisywac). Po wyborze bazy program pobiera z niej uzytkownikéw programu nexo
oraz listy statuséw, cech i kont integracji (kilka sekund).

5. Zlisty Operator programu nexo wybierz uzytkownika, w imieniu ktérego automat bedzie zmieniat
statusy, i wpisz jego hasto (hasta nie da sie odczytaé z bazy). Zalecane jest osobne konto (np.
»Automat”) z uprawnieniami do zamoéwien wysytkowych, dzieki czemu w $ladzie rewizyjnym widac,
ktére zmiany wykonat automat.

6. Pole ,Wtasny katalog z bibliotekami Sfery” zostaw puste. Wypetnia sie je tylko wtedy, gdy program
nie moze znalez¢ bibliotek w standardowym miejscu.

7. Kliknij Zapisz.

Hasta sg zapisywane w postaci zaszyfrowanej. Puste pole hasta oznacza ,bez zmiany” — nie trzeba go
wpisywac przy kazdej zmianie innych pdl. Po wybraniu innego operatora hasto poprzedniego jest usuwane i
trzeba wpisa¢ hasto nowego. Pobieranie list z bazy nie zajmuje stanowiska licencji Subiekta — Sfera jest

uruchamiana dopiero podczas pracy automatu.

5.2. Konta integrac;ji

Na zaktadce Konta integracji zaznacz konta (np. kolejne konta Allegro), ktérych zamdwienia ma obstugiwac
automat, i kliknij Zapisz wybdr kont. Brak zaznaczenia oznacza wszystkie konta. Lista kont jest pobierana

bezposrednio z bazy nexo (po tescie potgczenia, punkt 5.1); przyciskiem Odswiez z bazy mozesz jg

odswiezy¢ w dowolnej chwili. Na liscie sg tylko konta aktywne; w nawiasie podana jest integracja (np.

Allegro), bo to samo konto moze istnie¢ w kilku integracjach. Konto zaznaczone wczesniej, a potem

wytgczone lub usuniete w nexo, pozostaje na liscie z dopiskiem ,konto nieaktywne lub usuniete” — odznacz

je i zapisz.



5.3. Mapowanie cech na statusy

B Automat statuséw zsméwied — Sello nx

Sello nx Mapowanie cech towaréw na statusy
Wybierz ceche towaru z listy po lewej, status docelowy ponizej i iknij ,Dodaj". Jedna cecha prowadzi do jednego statusu; kilka cech moze
prowadzi¢ do tego samego. C

y i statusy s3 pobierane bezposrednio z bazy nexo, a zaklada je uzytkownik w programie nexo.

Stan automatu

Cechy towarow w bazie Status docelowy dla wybranej cechy
Pofgczenie z bazg v
Konta integragji Grawer Dodaj / zmier Usuri wybrane
Zloto
Mapowanie cech Srebro Skonfigurowane mapowania
) Personalizagia Cecha towaru Status
Mapowanie wysylki Grawer Do grawerowania

) Zhoto Do zhocenia
Ustawienia

Licencja

Diagnostyka
Driennik zdarzer

0 programie

Rysunek 3. Zaktadka ,,Mapowanie cech” (przyktadowe dane).

1. Polewej wyszukaj i zaznacz ceche towaru (pole wyszukiwania filtruje liste).

2. Po prawej wybierz status docelowy i kliknij Dodaj / zmien. Statusu zrédtowego nie da sie wskazac
jako docelowego — program odmowi z czerwonym komunikatem (zamdwienia krazytyby w kotko).

3. Powtérz dla kolejnych cech. Jedna cecha prowadzi do jednego statusu, ale kilka cech moze
prowadzi¢ do tego samego statusu. Ponowne dodanie cechy zmienia jej status.
4. Aby usungé pozycje, zaznacz jg na liscie ,Skonfigurowane mapowania” i kliknij Usun wybrane.

5. Kliknij Zapisz mapowanie. Mapowanie sprzeczne z ustawieniami (status docelowy réwny

’

zrédtowemu) nie zostanie zapisane.

5.4. Mapowanie sposobdw wysytki na statusy

Zaktadka Mapowanie wysytki pozwala wybraé status wedtug tego, jak klient zamowit dostawe (np.
paczkomat, kurier, odbiér w punkcie). Lista metod dostawy pochodzi z zaméwien wysytkowych aktywnych
kont integracji — program odczytuje identyfikator metody nadany przez serwis (np. Allegro), wiec zmiana
nazwy metody po stronie serwisu nie psuje mapowania.



B Automat statuséw zsméwied — Sello nx

Mapowanie sposobow wysytki na statusy

arugim U, zaméwieri wys!
“ albo ,obu warunkéw” (zakladka Ustawiet

Stan automatu

) Dostepne metody dostawy: 3 Status docelowy dla zaznaczonych metod
Pofgczenie z bazg
Konta integragji

Automat paczkowy ORLEN Paczka Usufi wybrany wiersz
Mapowanie cech Przesylka polecona

Kurier Pocztex Skonfigurowane mapowania

Mapowanie wysylhki Do pakowania — paczkomaty
5 Paczkomaty InPost; miniKurier InPost
Ustawienia

Do pakowania — kurier

Licencja

Kurier DPD; Kurier DPD pobranie; Kurier DHL

_ ; Do wysylki — punkt odbioru
By ©Odbiér w punkcie DPD Pickup; Odbiér w punkcie DHL

Driennik zdarzer

O programie

Rysunek 4. Zaktadka ,, Mapowanie wysytki” (przyktadowe dane).

1. Polewejzaznacz jedng lub kilka metod dostawy (klawisze Ctrl lub Shift; pole wyszukiwania filtruje
liste).

2. Po prawej wybierz status docelowy i kliknij Dodaj. Wybrane metody trafiajg do jednego wiersza
przypisanego temu statusowi i znikajg z listy po lewej — jedna metoda moze prowadzi¢ tylko do
jednego statusu. Ponowne dodanie metod do tego samego statusu rozszerza istniejgcy wiersz.

3. Aby usuna¢ wiersz, zaznacz go na liscie ,Skonfigurowane mapowania” i kliknij Usui wybrany wiersz
— jego metody wracajg na liste dostepnych.

4. Kliknij Zapisz mapowanie. Program nie zapisze mapowania, w ktérym ta sama metoda wystepuje
dwa razy albo status docelowy jest réwny statusowi zrédtowemu.

Jesli klient uzyt metody, ktérej jeszcze nie ma na liscie (nowa metoda w serwisie), pojawi sie ona po
pierwszym takim zamdwieniu — kliknij wtedy Odswiez z bazy.



5.5. Ustawienia

B Automat statuséw zsméwied — Sello nx — O X

Sello nx Ustawienia

Automat sta améwier Statusy i ceche-znacznik zaktada uzytkownik w programie nexo. Tutaj tylko je wskazujesz 7 list pobranych z bazy.
Stan automatu

Przydziat statusu wedbug

Pofgczenie z bazg obu warunkéw naraz (mieszane) o

Kolejnosé warunkéw (drugi rozstrzyga, gdy pierwszy nie wskazat statusu z mapowania)

Konta integradji

najpierw sposéb wysytki, potem cechy towaréw o
Mapowanie cech L .
Status Zrédtowy (stad automat pobiera zaméwienia)
Mapowanie wysykki Nowe v

. Status , Brak powiazania” (pozycja bez powigzania z kartoteka)

Ustawienia

Brak powigzania o

D Status ,Bez dopasowania® (zaméwienie bez cechy i bez sposobu wysytki z mapowania)

D ; Bez dopasowania v
iagnostyka

Status ,Wielosztuki” {rézne cechy w zamawieniu)
Driennik zdarzer

Wiele sztuk v
O programie Cecha zaméwienia — znacznik obrobione przez automat
Obrobione przez automat v

Interwal sprawdzania (minuty)

5

Uruchamianie z systemem

Po wiaezeniu program startuje przy logowaniu kazdego uzytkownika tego komputera, zminimalizowany do ikony w zasobniku
ymaga uprawnier administra ¢ tlone okno systemu z probg o zgode).

[ Uruchamiaj program automatycznie przy starcie systemu

Rysunek 5. Zaktadka , Ustawienia”.

e Przydziat statusu wedtug — wybierasz jeden z trzech trybéw: cech towardéw (jak w poprzednich
wersjach), sposobu wysytki albo obu warunkéw naraz (rozdziat 6). Pola, ktére nie sg potrzebne w
wybranym trybie, sg ukrywane.

e Kolejnosc¢ warunkéw (tylko tryb mieszany) — ktéry warunek sprawdzany jest pierwszy; drugi
rozstrzyga, gdy pierwszy nie wskazat statusu z mapowania.

e Status Zrédtowy — status, z ktérego automat pobiera zamdwienia (np. ,Nowe”).

e Statusy ,Brak powigzania”, ,Bez cech” (w trybach z wysytka: ,,Bez dopasowania”), ,Wielosztuki” —
wskaz utworzone w nexo statusy specjalne (rozdziat 3).

e Cecha zamoéwienia — znacznik — wskaz ceche zamdwienia utworzong w nexo.

e Interwat sprawdzania — co ile minut automat ma sprawdza¢ zaméwienia (domysinie 5, zakres 1—
1440).

Po wybraniu wszystkich pozycji kliknij Zapisz ustawienia. Program sprawdza spdjnos¢ konfiguracji: nie
zapisze ustawien, w ktorych status zrédtowy jest jednoczesnie statusem specjalnym albo statusem
docelowym z mapowania (zamédwienia krazytyby w kotko) — pod przyciskiem pojawia sie wtedy czerwony
komunikat. Dopdki czegos brakuje, strona ,,Stan automatu” wylicza brakujgce elementy, a automat nie
wykonuje przebiegow.

5.6. Klucz licencji

Po zakupie programu w sklepie pbs-soft-serwis.pl klucz licencji znajdziesz w panelu klienta: Moje konto -
Klucze licencyjne. Na zaktadce Licencja wpisz klucz i kliknij Zapisz i sprawdz. Program potwierdza klucz na
serwerze licencji i aktywuje to stanowisko (komputer). Klucz zapisywany jest w postaci zaszyfrowanej i nie
trafia do dziennika w catosci.



e Sprawdz ponownie — ponowne sprawdzenie licencji w sklepie.

e Zwolnij to stanowisko — zwalnia aktywacje, aby uzy¢ licencji na innym komputerze (licencja obejmuje
1 stanowisko, rozdziat 8.2).

e Link ,Panel klienta” prowadzi do strony z kluczami licencyjnymi, gdzie mozna odnowi¢ licencje (przed
koricem okresu lub w okresie karencji; licencja jest wazna 12 miesiecy, odnowienie kosztuje 30% ceny).

e Licencja jest sprawdzana przy kazdym przebiegu automatu — wymagany jest dostep do internetu. Brak
potgczenia powoduje pominiecie przebiegu (bez zmian w bazie) do czasu przywrdcenia tgcznosci.

6. Jak automat przydziela statusy

Kazde zamdwienie ze statusu Zzrodtowego jest oceniane wedtug regut wybranego trybu (ustawienia, rozdziat
5.5). Najpierw opisano przydziat wedtug cech towardw, potem wedtug sposobu wysytki i tryb mieszany.

6.1. Przydziat wedtug cech towaréw

Reguty sprawdzane sg w podanej kolejnosci. Obowigzuje pierwsza pasujgca.

Krok Warunek Status docelowy Znacznik

1 Co najmniej jedna pozycja nie jest powigzana z kartoteka Brak powigzania nie
towardw albo zamdwienie nie zawiera zadnego towaru
(same ustugi).

Zaden towar w zamdwieniu nie ma cechy z mapowania. Bez cech nie
Wszystkie towary majg te samg ceche (z mapowania). status przypisany tej cesze tak

4 Towary maja rézne cechy albo cze$¢ z nich nie ma cechy z Wielosztuki tak
mapowania.

6.2. Szczegoty przydziatu wedtug cech

e Cecha efektywna. Z cech towaru bierze sie tylko te, ktdre sg w mapowaniu. Jesli towar ma kilka takich
cech, wygrywa pierwsza alfabetycznie (jak na listach w nexo: bez rozrézniania wielkosci liter, polskie
litery na swoim miejscu). Cechy spoza mapowania sg ignorowane — towar majacy tylko takie cechy
liczy sie jako ,bez cechy”.

e  Ustugi (np. koszty wysytki) sg pomijane przy ocenie. Komplet traktowany jest jako cato$¢ — liczg sie
cechy kompletu, nie jego sktadnikow.

e Znacznik nadawany jest w krokach 3 i 4. Zamdwienie ze znacznikiem, ktdre ktos recznie przywréci do
statusu Zrédtowego, nie jest ponownie obrabiane — tak wiadomo, ze zmiana byta Swiadoma.

e Zamowienia ze statusem ,Brak powigzania” i ,,Bez cech” znacznika nie dostajg. Po recznej poprawce
(np. powigzaniu pozycji z kartoteka lub dodaniu cechy) wystarczy przywrécic je do statusu zrédtowego
— automat oceni je ponownie.

e Zapis jednego zamoéwienia (status i znacznik) wykonywany jest jedng operacjq Sfery. W razie btedu
walidacji zamowienie pozostaje bez zmian, a przyczyna trafia do dziennika.

6.3. Przydziat wedtug sposobu wysyfki

Program odczytuje z zamodwienia sposéb dostawy wybrany przez klienta i poréwnuje jego identyfikator z
serwisu z mapowaniem wysyiki (rozdziat 5.4).

Warunek Status docelowy Znacznik

Sposdb wysytki jest w mapowaniu. status przypisany tej metodzie tak




Warunek Status docelowy Znacznik

Sposobu wysytki nie ma w mapowaniu albo zaméwienie nie Bez dopasowania (status ,Bez cech”) nie

zawiera informacji o sposobie wysytki.

Cechy towardw i powigzanie pozycji z kartotekg nie majg w tym trybie znaczenia.

6.4. Tryb mieszany (cechy i sposob wysytki)

W trybie mieszanym program korzysta z obu mapowan. W ustawieniach wybierasz, ktéry warunek jest
sprawdzany pierwszy; drugi rozstrzyga tylko wtedy, gdy pierwszy nie wskazat statusu z mapowania:

Kolejnos¢ Jak dziata

Najpierw sposob wysytki, potem Jesli sposdb wysytki jest w mapowaniu — obowigzuje jego status. W przeciwnym

cechy razie zamowienie oceniane jest wedtug cech towardw (reguty z rozdziatu 6.1,
tacznie z ,,Brak powigzania”, ,Bez cech” i ,,Wielosztuki”).

Najpierw cechy, potem sposdb Jesli wszystkie towary maja te samg ceche z mapowania — obowigzuje jej status.

wysytki W przeciwnym razie (brak cech z mapowania albo rézne cechy) o statusie decyduje

sposdb wysytki, o ile jest w mapowaniu. Gdy go nie ma, obowigzuje wynik oceny
cech. Zamdwienie z pozycjq niepowigzang z kartoteky zawsze trafia do ,,Brak
powigzania” — do recznej obstugi.

Znacznik ,,obrobione przez automat” otrzymuje kazde zamodwienie, ktéremu program przydzielit status z
mapowania cech albo z mapowania wysytki (oraz ,Wielosztuki”). Statusy ,,Brak powigzania” i ,,Bez cech/Bez
dopasowania” znacznika nie dostajg, wiec po recznej poprawce wystarczy przywroéci¢ zamowienie do
statusu zrédtowego.

7. Uruchamianie i praca w tle

7.1. Zalecany pierwszy przebieg

1. Na stronie Stan automatu zostaw odznaczone pole ,,Zapisuj zmiany w bazie” (tryb , na sucho”).
2. Kliknij Sprawdz teraz. Program oceni zamdwienia i opisze w dzienniku, jaki status przyznatby
kazdemu z nich — niczego nie zmieniajgc w bazie.

3. Otworz Dziennik zdarzen i sprawdz wyniki. Kazde zamdwienie jest opisane swoim numerem z
programu (np. EZ 24/ALE/2026), wyliczong regutg i cechami, ktére zadecydowaty.

4. Jesli wyniki sg zgodne z oczekiwaniami, zaznacz ,,Zapisuj zmiany w bazie”. Przed pierwszym
uzyciem na danych produkcyjnych zalecamy test na kopii bazy i wykonanie kopii zapasowe].

5. Kliknij Uruchom automat. Od tej chwili program sprawdza zamdwienia co ustalony interwat.

7.2. lkona w zasobniku

Program dziata w tle z ikong S w zasobniku systemowym (obok zegara). Zamkniecie okna nie konczy pracy
— okno chowa sie do zasobnika. Menu ikony (prawy przycisk): Otwérz okno, Uruchom/Zatrzymaj automat,
Sprawdz teraz, Zakoricz program. Podwdjne klikniecie otwiera okno. Ponowne uruchomienie programu na
tym samym koncie tylko pokazuje okno juz dziatajgcej kopii.

Na jednym komputerze dziata jedna kopia programu (licencja obejmuje jedno stanowisko). Jesli program
jest juz uruchomiony na innym koncie Windows tego komputera, préba uruchomienia koriczy sie
komunikatem, kto i od kiedy ma go uruchomionego — automat pracuje dalej na tamtym koncie. Aby



przenies¢ prace na swoje konto, zakoricz program na tamtym koncie (ikona w zasobniku - ,, Zakoricz
program”).

7.3. Uruchamianie przy starcie systemu

Na zaktadce Ustawienia w sekcji ,,Uruchamianie z systemem” zaznacz odpowiednie pole. Zmiana dotyczy
wszystkich uzytkownikéw komputera i wymaga uprawnien administratora — program wyswietli okno
systemu z prosba o zgode (UAC). Program uruchamia sie wtedy zminimalizowany do zasobnika i od razu
rozpoczyna prace (o ile potaczenie z bazg jest uzupetnione). Autostart mozna tez wtgczy¢ lub wytgczyc
skryptami autostart_wlacz.psliautostart_wylacz.psl z katalogu skrypty uruchomionymi jako
administrator.

Przy autostarcie dla wszystkich uzytkownikdw program uruchamia sie na koncie, ktére zaloguje sie
pierwsze; kolejne konta dostajg komunikat o dziatajgcej kopii (punkt 7.2).

8. Licencje stanowiskowe i wersja demonstracyjna

8.1. Brak wolnego stanowiska licencji

Kazdy przebieg taczy sie ze Sferg na czas oceny zamowien. Jesli wszystkie stanowiska licencji Subiekta/Sello
nx sg zajete, pofaczenie sie nie uda. Program:

e zapisuje w dzienniku wyrazny komunikat ,,PROBLEM Z LICENCJA”,

e pokazuje czerwong karte na stronie ,Stan automatu” i dymek przy ikonie w zasobniku,

e pomija przebieg i ponawia probe w nastepnym cyklu — bez zadnej zmiany w bazie.

Aby zwolni¢ stanowisko, zamknij program nexo na jednym z komputerdw. Przy czestym braku wolnych
stanowisk warto rozwazy¢ dokupienie licencji.

8.2. Wersja demonstracyjna i klucz licencji

Wersja 0.10.1 jest wersjg demonstracyjng i dziata przez 14 dni od pierwszego uruchomienia programu z
baza. Pozostaty czas widac na stronie ,,Stan automatu” i w zaktadce ,,0 programie”. Po tym terminie
program przestaje wykonywac przebiegi i wyswietla komunikat z danymi kontaktowymi, chyba ze
wprowadzono wazny klucz licencji (punkt 5.6) — wtedy program dziata zgodnie z licencja. Klucz wygasty,
nieznany albo bez wolnych stanowisk blokuje prace programu. Informacje o licencji petnej: PBS SOFT
SERWIS, +48 505 163 063.

Zakeres licenciji. Licencja obejmuje 1 stanowisko (jeden komputer, na ktdrym dziata program) i jest wazna 12
miesiecy. Po tym czasie mozesz jg odnowi¢ w panelu klienta (Moje konto - Klucze licencyjne) za 30% ceny.
Stanowisko mozna zwolni¢ i przenies¢ program na inny komputer (przycisk ,Zwolnij to stanowisko” na
zaktadce , Licencja”, rozdziat 5.6).

9. Dziennik, pliki i reset konfiguracji

e Dziennik zdarzen (zaktadka w programie) pokazuje ostatnie wpisy z biezgcego dnia. Petne pliki lezg w
katalogu logi (rozdziat 4.1), jeden na dzien, kasowane po 30 dniach. Zamdwienia opisywane sg
numerem z programu.

o Dziennik zmian konfiguracji — plik logi\zmiany_konfiguracji.log zapisuje kazdg zmiane ustawien:
date i godzine, uzytkownika Windows, komputer, skgd zmiana (okno programu / wiersz polecen) oraz



co byto i co jest. Hasta i klucz licencji nie sg zapisywane (tylko informacja , puste/ustawione”). Zostaje
ostatnie 1000 wpisdw.

e Przycisk Otworz folder konfiguracji (zaktadka Ustawienia) otwiera katalog z plikami konfiguracyjnymi.

e Przycisk Resetuj cata konfiguracje... zatrzymuje automat, tworzy kopie zapasowa plikéw w folderze
konfiguracja_kopia_RRRR-MM-DD_GGMMSS obok katalogu konfiguracji, a nastepnie usuwa
konfiguracje. Program wraca do stanu poczgtkowego i mozna skonfigurowaé go od nowa.

oAby przywrécic konfiguracje z kopii, zamknij program i skopiuj pliki z folderu kopii z powrotem do
katalogu konfiguracja.

9.1. Diagnostyka — pakiet dla serwisu

Gdy program zgtasza btedy albo nie dziata prawidtowo, na zaktadce Diagnostyka kliknij Przygotuj pakiet
diagnostyczny..., wskaz miejsce zapisu (domyslnie folder ,,Pobrane”) i przeslij zapisany plik ZIP do PBS SOFT
SERWIS. Pakiet zawiera dzienniki programu i informacje diagnostyczne o srodowisku pracy programu
(komputer, system, baza danych) oraz dane identyfikujgce licencje. Pakiet nie zawiera haset. Plik jest
zabezpieczony i moze go otworzyc¢ tylko serwis. Zbieranie petnej diagnostyki moze potrwac kilka minut.
Razem z programem instalowane jest osobne narzedzie ,Diagnostyka aplikacji” (menu Start oraz przycisk na
zaktadce Diagnostyka); uzywaj go na prosbe serwisu.

10. Aktualizacja i odinstalowanie

e Aktualizacja programu: uruchom nowszy instalator na tym samym komputerze (jako administrator).
Instalator zamknie dziatajgcy program, podmieni pliki i zachowa konfiguracje oraz dzienniki.

e Aktualizacja programu nexo: po zmianie wersji nexo program sam dobierze biblioteki Sfery do wersji
bazy i skopiuje je do katalogu biblioteki_nexo przy pierwszym potgczeniu. Reczna ingerencja nie jest
potrzebna; w razie problemdw usun zawartos¢ tego katalogu i uruchom program ponownie.

e Odinstalowanie: ,Ustawienia - Aplikacje” (lub ,,Programy i funkcje”) = ,, Automat statusow zamowien
Sello nx”. Wpis autostartu jest usuwany. Katalog danych C:\ProgramData\PBS\SelloStatusy
pozostaje (konfiguracja i dzienniki); jesli nie jest juz potrzebny, mozna go skasowac recznie.

11. Rozwigzywanie problemow

Objaw Przyczyna i dziatanie

Na stronie ,Stan automatu” jest zétta karta Nie wskazano wszystkich statuséw, cechy-znacznika, mapowania albo

,Do uruchomienia brakuje...” potaczenia. Uzupetnij wymienione elementy na zaktadkach (rozdziat 5).

Listy statuséw lub cech sg puste Nie pobrano jeszcze danych z bazy. Na zaktadce ,,Potaczenie z baza” kliknij
,Testuj potaczenie” albo uzyj przycisku ,,0dswiez z bazy” na zaktadce z
lista.

Testowanie potgczenia konczy sie btedem Sprawdz adres serwera (oraz port lub instancje), nazwe bazy oraz login i

hasto SQL. Szczegdty btedu sa w dzienniku. Btad logowania operatora
pojawia sie dopiero przy pracy automatu — sprawdz wtedy wybranego
operatora i jego hasto.

Czerwona karta ,,Problem z licencjg” Brak wolnego stanowiska licencji. Zamknij program nexo na jednym z
komputerdéw (rozdziat 8.1).

Zamowienia nie zmieniajg statusow Sprawdz, czy wiaczono ,Zapisuj zmiany w bazie”, czy automat jest
uruchomiony oraz czy zamdwienia majg status zrodtowy i nalezg do
zaznaczonych kont integracji. Zamowienia ze znacznikiem sg pomijane
celowo.

Zamowienie ma status ,Bez cech”, cho¢ Cechy towardw nie sg ujete w mapowaniu (cechy spoza mapowania sg




Objaw

Przyczyna i dziatanie

towary majg cechy

ignorowane). Dodaj je na zaktadce ,,Mapowanie cech”.

W trybie ze sposobem wysytki zamoéwienie
ma status ,,Bez cech” (Bez dopasowania)

Sposdb wysytki wybrany przez klienta nie jest w mapowaniu wysytki albo
zamoéwienie nie zawiera informacji o sposobie wysytki. Dodaj metode na
zaktadce ,Mapowanie wysytki” (jesli jej brak na liscie — ,,0dswiez z
bazy”).

Na liscie metod dostawy brakuje metody,
ktérg wybrat klient

Lista powstaje z istniejgcych zamdwien aktywnych kont integracji.
Metoda pojawi sie po pierwszym zamdwieniu, ktdre z niej korzysta; kliknij
»,0dswiez z bazy”. Sprawdz? tez, czy konto integracji jest aktywne w nexo.

Zamowienie ma status ,Wielosztuki”

Towary w zamdwieniu majg rézne cechy albo czes$¢ z nich nie ma cechy z
mapowania (rozdziat 6).

Po wyfaczeniu i wigczeniu autostartu nic sie
nie dzieje

Zmiana wymaga zgody administratora w oknie systemu. Jesli anulowano
okno zgody, operacje trzeba powtérzy¢.

Licencja: ,Brak potaczenia z serwerem
licencji”

Brak internetu albo zapora blokuje adres https://pbs-soft-serwis.pl.
Przebieg zostaje pominiety bez zmian w bazie; sprawdz potaczenie.

Licencja: ,Wykorzystano wszystkie
stanowiska”

Klucz jest juz aktywny na innych komputerach. Na tamtym komputerze
kliknij ,,Zwolnij to stanowisko” albo skontaktuj sie z PBS SOFT SERWIS.

Windows blokuje instalator (okno
SmartScreen) albo antywirus usuwa plik

Instalator nie jest jeszcze podpisany cyfrowo. Kliknij ,, Wiecej informacji”
- ,Uruchom mimo to”, a w razie kwarantanny przywrd¢ plik (rozdziat
4.2).

Program nie otwiera sie ponownie

Prawdopodobnie juz dziata w zasobniku. Uzyj ikony ,S” przy zegarze
(podwdjne klikniecie).

Komunikat ,,Program jest juz uruchomiony
na tym komputerze przez uzytkownika...”

Program dziata na innym koncie Windows tego komputera. Na jednym
komputerze dziata jedna kopia (rozdziat 7.2); zakoricz program na tamtym
koncie albo zostaw go tam pracujgcego.

W ,,Ostatnim przebiegu” jest stan ,Btad” z
opisem , Nieoczekiwany btad przebiegu”

Przebieg przerwat nieprzewidziany btad (np. uszkodzony plik konfiguracji).
Automat pracuje dalej i ponowi prébe w nastepnym cyklu; szczegoty sa w

dzienniku. Jesli btad sie powtarza, przygotuj pakiet diagnostyczny (rozdziat
9.1).

Po kliknieciu ,Zapisz ustawienia” lub ,Zapisz
mapowanie” pojawia sie czerwony
komunikat ,Nie zapisano”

Status zrodtowy jest jednoczesnie statusem docelowym (zamdwienia
krazytyby w kotko) albo ta sama metoda wysytki lub cecha wystepuje w
mapowaniu wiecej niz raz. Popraw wskazang pozycje (rozdziaty 5.3-5.5).

12. Kontakt

PBS SOFT SERWIS Sp. z 0.0. S.K.A.

e Strona: https://pbs-soft-serwis.pl
o Telefon: +48 505 163 063




